Iktatészam: 19335-18/2019
170038/2018.

Ugyintézé: dr. Kiss Annemarie és dr.

Tatar Péter

Targy: atfogo vizsgalat lezarasa

H-JE-IV-B-7/2019. szdmu hatarozat

Az Eletut Nyugdijpénztarral (székhely: 1122 Budapest, Krisztina krt. 7.) (Pénztdr) szembeni, hivatalbdl folytatott
atfogo vizsgdlat megallapitdsai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) az alabbi

hatarozatot
hozza.

1. Felszdlitja a Pénztarat, hogy a jov6ben mindenkor tartsa be a befektetési limitekre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseket.

2. Felszélitja a Pénztarat, hogy a jovGben mindenkor tartsa be a kildottkozgytilési dokumentumok — igy a
konyvvizsgaldi jelentés és az ellen6rzé bizottsagi jelentés — MNB részére torténd megkiildésére vonatkozo
jogszabalyi hataridét.

3. Felszdlitja a Pénztarat, hogy — a jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban — biztositsa, hogy a jov6ben az
ellenérz6 bizottsdg a Pénztar éves beszamoldjat a kozgylilés elé terjesztését megel6z6en minden esetben
onalléan, a konyvvizsgalotdl flggetlenll érdemben vizsgalja meg, és arrdl a kozgylilés részére érdemi
jelentést készitsen.

4. a) Felszdlitia a Pénztarat, hogy a jov6ben biztositsa, hogy vezet6 tisztségvisel6i — a jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6en — az ilyen tisztséget betdltd személyektdl elvarhaté gondossaggal jarjanak el,
az ellen6rzé bizottsag tagjai az ellenérz6 bizottsagi Gléseken részt vegyenek.

b) Felszdlitja a Pénztarat, hogy a jov6ben gondoskodjon arrél, hogy az ellenérzé bizottsag — a jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban — rendszeresen vizsgalja a Pénztar szamvitelét és miikodését, ennek keretében
ellendrizze a pénztari adatszolgdltatasokat, a f6konyvi kivonatot és a féléves/negyedéves jelentéseket,
valamint az év végi leltarakat, a hozamok megallapitasanak és felosztasanak megfelel6ségét, tovabba a
Pénztdr likviditasi helyzetét.

c) Felszélitja a Pénztarat, hogy a jovGben — a jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban — gondoskodjon
folyamatos nyilvantartasi rendszer m(ikodtetésérdl, ennek keretében biztositsa az ellenérz6 bizottsag altal
elvégzett ellenGrzések dokumentalasat.

A Pénztar a fenti b) és c) pontban foglalt felszdlitas teljesitése érdekében tett intézkedésekrdl a jelen
hatdrozat kézhezvételét kovetd 120 napon belil — dokumentumokkal aldtdmasztva — tajékoztassa az MNB-t.

5. a) Felszdlitia a Pénztdrat, hogy a jaradékfolydsitast (is) tartalmazd nyugdijszolgdltatas iranti igény
teljesitésekor — ideértve a Pénztdr altal jelenleg folydsitott jaradékokat is — a jaradék folydsitasanak alapjaul
szolgalo tagi megtakaritast
aa) a szolgaltatasi tartalékban, illetve a szolgaltatasi szamlakon tartsa nyilvan,
ab) annak eszkozeit a befektetési politikaban foglaltak szerint fektesse be, és
ac) ezzel 6sszhangban teljesitse a szolgdltatasi szamla eszkozosszetételére vonatkozd adatszolgdltatasi
kotelezettségét.



b) Felszdlitja a Pénztarat, hogy a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen médositsa befektetési politikajat,
ennek keretében egészitse azt ki a szolgaltatasi tartalék befektetése céljanak, alapelveinek, a befektetési
politikdban érvényre juttatandd pénztartagi és pénztari érdekek meghatarozdsdra — ideértve a
befektetéseinek eszk6zdsszetételére — vonatkozé adatokkal.

A Pénztar a fenti a) és b) pontban foglaltak teljesitését a jelen hatarozat kézhezvételét kdvetd 60 napon belil
— dokumentumokkal alatdmasztva — igazolja az MNB részére azzal, hogy a fenti ac) pontban hivatkozott
tartalommal a Pénztar elGszor a 2019. lll. negyedévre vonatkozdan koteles adatszolgaltatasat megkildeni.

a) Felszolitja a Pénztarat, hogy kezdeményezze a Penzionet Kft.-vel 2010. junius 28-an és 2012. november 14-
én megkotott szerz6dés, illetve megallapodds modositasat annak érdekében, hogy azok — a jogszabalyi
el6irdsokkal 6sszhangban - tartalmazzak

aa) a kiszervezett tevékenységet végz6 hozzajarulasat a kiszervezett tevékenységnek a Pénztar ellendrzd
bizottsaga, kllsé kdnyvvizsgaldja, és a Felligyelet helyszini, illetve helyszinen kivili ellenérzéséhez,

ab) a kiszervezett tevékenységet végz6 felelGsségét az adatvédelmi és adatbiztonsagi elGirasok
érvényesitéséért, a tevékenység megfelel§ szinvonalon torténd végzéséért, illetve a szerz6dés Pénztar
részérdl torténé azonnali felmondas lehetdségét a szerz6dés ismételt vagy sulyos megsértése esetére,

ac) a kiszervezett tevékenységet végz6tél elvart, a tevékenység végzésének min6ségére vonatkozd részletes
kovetelményeket,

ad) a Pénztar és a kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet kozotti adatatadas-atvétel rendjét; tovabba,
hogy

ae) a 2012. november 14-én megkotott megallapodds a fentieken tul tartalmazza az adatvédelemre
vonatkozé elGirasok érvényesitésére vonatkozo rendelkezéseket.

A Pénztdr a fenti a) pontban foglaltak teljesitését a jelen hatarozat kézhezvételét kbvetd 180 napon belll —
dokumentumokkal aldtdmasztva —igazolja az MNB részére.

b) Felszdlitja a Pénztarat, hogy kezdeményezze a Penzionet Kft.-nél ba) a Penzionet Kft. és a Szervernet Kft.
mint kdzrem(ikodd kozott 2012. szeptember 21-én létrejott, illetve bb) a Penzionet Kft. és Gartner Ferenc
egyéni vallalkozé mint kozremiikodd kozott 2014. december 30-an megkotott szerz6dés modositasat annak
érdekében, hogy azok — a jogszabalyi rendelkezésekkel Gsszhangban — tartalmazzak az igénybe vett
kozrem(ikod6knek a hozzajaruldasat az MNB, a Pénztar ellenérz6 bizottsdga, valamint a Pénztar
kényvvizsgaldja altal torténd ellendrzéséhez, tovabba gondoskodjon a kdzremiikddbvel kotott — fent elSirtak
szerint mdédositott — szerz6dés Pénztdr altali jovahagyasardl annak megfelelsége esetén.

A Pénztar a fenti b) pontban foglaltak teljesitését a jelen hatarozat kézhezvételét kbvet6 180 napon belil —
dokumentumokkal alatamasztva — igazolja az MNB részére.

a) Felszodlitja a Pénztarat, hogy gondoskodjon arrél, hogy a pénztartag web-service-es lgyfélhozzaférést
biztositd jelszavat az arra nem jogosultak — igy a Pénztar munkavallaldi, szolgaltatdi — ne ismerhessék meg.

b) Felszdlitja a Pénztarat, hogy gondoskodjon informatikai infrastrukturaja egészére vonatkozo, tervezett,
karbantartott és rendszeresen ellenérzott kockazati szemléletli informatikai biztonsagi intézkedések
alkalmazasardl, melyek kiterjednek legalabb az adatok és rendszerek biztonsagi kategoriaba soroldsara, és az
adatok taroldsa és feldolgozasa soran ennek megfelel6 gyakorlat alkalmazasara (példaul a titkositasra). A
Pénztar dokumentdltan bizonyosodjon meg tovabbad arrdl, hogy a Szervernet Kft. milyen kontrollok
segitségével kényszeriti ki a szerverhez tortén6 fizikai és konzolos hozzaférés szabalyait.

A Pénztdr a fenti a)-b) pontban foglaltak teljesitését a jelen hatdrozat kézhezvételét kdveté 180 napon belil —
dokumentumokkal alatamasztva — igazolja az MNB részére.

Felszdlitja a Pénztarat, hogy tervezze meg és rendszeresen tesztelje (zletmenet-folytonossagi és
katasztréfaelhdritasi folyamatait. Ennek keretében hatarozza meg legaldbb az adatok és a rendszerek elvart
helyreallitasi értékeit (RTO, PRO), tovabba biztositsa a rendszerek m(ikodésének az elvart idéablakon belili,
elvadrt pontra torténd helyredllithatésagat, ennek hidnyaban Iéptessen életbe helyettesit§ folyamatot,
tovdbba alakitson ki olyan katasztréfaelharitasi terveket (DRP), amelyek valamennyi a Pénztar miikodése
szempontjabdl kritikus rendszerre, a kockazatelemzésben azonositott forgatokonyvre és hirtelen bekdvetkezd



szcendridkra is kiterjednek. A Pénztar gondoskodjon a tervek rendszeres és teljes korl dokumentalt gyakorlati
tesztelésérdl.

A Pénztdr a fenti pontban foglaltak teljesitését a jelen hatdrozat kézhezvételét kévetd 180 napon belil —
dokumentumokkal aldtdmasztva —igazolja az MNB részére.

9. Felszdlitja a Pénztarat, hogy a jov6ben a jogszabalyban foglaltaknak megfelel6 tartalommal kiildje meg az
MNB részére adatszolgaltatdsat, ennek keretében a Pénztar befektetési jegyeit a ,Tartds hitelviszonyt
megtestesit6 értékpapirok” kozott tlintesse fel.

10. Felhivja a Pénztarat, hogy a hozamrata feltlintetésére vonatkozd jogszabdlyi rendelkezéseket, valamint a
részid6szakok hozamara vonatkozd adatok nyilvdnossagra hozataldt korlatozd jogszabalyi rendelkezéseket
mindenkor tartsa be.

11. a) Felhivja a Pénztarat, hogy a panaszkezelési szabalyzatat a mindenkor hatadlyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelelGen alakitsa ki.

b) Felhivja a Pénztarat, hogy panasznyilvantartdsat mindenkor a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezéseknek
megfelel6en vezesse.

12. a) Felszdlitja a Pénztarat, hogy alkalmazzon a jogszabalyi rendelkezéseknek maradéktalanul megfelel6
befektetésekért felelés vezetét.

A Pénztar a fenti a) pontban foglaltak teljesitését a jelen hatarozat kézhezvételét kdveté 120 napon belil —
dokumentumokkal aldtdmasztva —igazolja az MNB részére.

b) Felszdlitia a Pénztarat, hogy a jovében mindenkor a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel§ végzettséggel
rendelkezd személyeket alkalmazzon.

13. Kotelezi a Pénztarat
a) a hatdrozat rendelkezé részének 2-8. és 12. pontjaiban foglalt jogszabalysértésre tekintettel 4.300.000,- Ft,
azaz négymillio-haromszazezer forint 6sszeg( felligyeleti birsag,
b) a hatdrozat rendelkez6 részének 10. pontjaban foglalt jogszabalysértésre tekintettel 200.000,- Ft, azaz
kett6szazezer forint 6sszegli fogyasztovédelmi birsag,
azaz 6sszesen 4.500.000,- Ft, azaz négymillié-6tszazezer forint 6sszegl birsag megfizetésére.

A kiszabott felligyeleti birsagot a hatarozat jogerére emelkedésétél szamitott 30 (harminc) napon beliil kell az MNB
hatdsagi birsag és koltségtérités fizetése bankszamlajara (19017004-01678000-30900002) — ,fellgyeleti és
fogyasztévédelmi birsag” megjel6léssel, valamint a hatarozat szamanak feltliintetésével — befizetni. A birsag
onkéntes befizetésének elmaradasa esetén azokat az MNB megkeresésére az allami addhatdsag hajtja be. A birsag
befizetésére meghatarozott hatdridé elmulasztasa esetén, a be nem fizetett birsdgdsszeg utdn késedelmi potlék
felszamolasara kerdl sor, amelynek mértéke minden naptari nap utdn a felszdmitds id6pontjadban érvényes
jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A késedelmesen megfizetett késedelmi potlék utdn nem
szamithato fel késedelmi poétlék. A késedelmi pdtliékot az MNB hivatkozott szamu szamlajara kell befizetni, a
hatarozat szamanak feltiintetésével, ,késedelmi potlék” megjelléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési
kotelezettségének hataridGben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettséget az MNB rendeli el, és a végrehajtast az
addhatdsag foganatositja.

14. Felszdlitja a Pénztarat, hogy az igazgatétanacs elndke e hatdrozatot az igazgatdtanacs és az ellenérzé
bizottsag Ulésén a kozléstél szamitott 15 (tizendt) napon belll, a pénztartagokkal a kovetkezd
kiildottkozgylilésen ismertesse.

Az MNB felhivja a Pénztar figyelmét, hogy amennyiben jelen hatdrozati felszdlitdsoknak, illetve felhivasoknak nem,
vagy nem teljeskorlen, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intézkedések
alkalmazdsara van lehet6sége, ideértve tovabbi birsag kiszabasat is.

Az e hatarozat altal elrendelt adatszolgaltatast elektronikusan olvashaté mdédon, az MNB ,Elektronikus Rendszer
Hitelesitett Adatok Fogadasahoz” megnevezésii rendszer (ERA rendszer) Elektronikus Ggyintézés/ Pénztari



piac/Folyamatos felligyelés/Felugyeléssel kapcsolatos dokumentumok beklldése Grlapon (PFOF_1006_v1)
keresztll kell megkildeni az MNB részére.

Az MNB eljarasa soran eljarasi kdltség nem meriilt fel.

A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az, akinek jogdt vagy jogos érdekét a kozigazgatasi
tevékenység kozvetlenll érinti, a hatarozat ellen annak kozlésétél szamitott 30 (harminc) napon beldl
jogszabalysértésre hivatkozassal kozigazgatasi pert indithat.

A keresetlevelet a FGvarosi Torvényszékhez cimezve — az MNB-nél - kell benyujtani a kovetkez6k szerint:

A perben a jogi képviselet kotelezd, a keresetlevelet lrlapbenyujtas tdmogatdsi szolgaltatas igénybevételével kell
benydjtani. (Az Grlapbenyujtas tdmogatasi szolgaltatas elérhet6sége:
https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-keresese).

A keresetlevél benyujtasanak a hatdrozat végrehajtasara, illetve hatalyosulasara nincs halasztd hatalya, az tgyfél
azonban azonnali jogvédelmet kérhet.

A birdésag a pert f6szabaly szerint targyaldson kivil birdlja el. Targyalds tartasat az ligyfél a keresetlevélben kérheti.
A targyalds tartasa iranti kérelem elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.

Budapest, 2019. junius 25.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré

Dr. Kandrdacs Csaba
Pénzigyi szervezetek felligyeletéért felelGs ligyvezet6
igazgatdé
ELEKTRONIKUSAN ALAIRT IRAT
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